Hodnoty zamestnancov Domu Matky Anny

Vzdjomnad ucta: zacina uctou k sebe samému. Prejavuje sa sluSnym spravanim k druhej osobe v
komunikacii, reSpektovani inych ndzorov, pocivanim druhého, vzajomnou pomocou v praciiv
sukromnom Zivote. Bez predsudkov i ked' zastdvame iné nazory ¢i pohlady ako druha osoba.
Vzéjomnu Uctu sa snazime denne aplikovat v beznom pozdrave, pri podani ruky, pouzivanim slov —
prosim a dakujem, Uprimnym zaujmom o druhu osobu, Usmevom, vzdjomnou spolupracou a
ohladuplnostou.

Ludskost: zacina v naSom spravani sa voci okoliu. Je sestrou Ucty a tolerancie, prejavuje sa
reSpektovanim, toleranciou, vcitenim sa, dozrievanim v moralnych hodnotach, akceptovanim.
Ludskost denne realizujeme v ochote pomahat, sirenim dobra, spravodlivosti, velkorysosti a ¢asto i v
odpusteni, trpezlivo komunikujeme s prijimatelmi, rodinami, medzi sebou, hfadame nové
nevyskusané riesenia a sme zhovievavi.

Tolerancia: je akceptdcia vynimocnosti kazdého z nds napriek podstate nasej réznorodosti. Je to
umenie akceptovat rézne nazory, postoje, charakterizuje ju znasanlivost, trpezlivost, reSpektovanie,
vzajomné porozumenie, zameriavanie sa na pozitiva, hladanie spolo¢ného a prospesného. Nema v nej
miesto ponizovanie, Utok, nasilie, sidenie. V beznom dennom Zivote sa snazime toleranciu
uplatriovat v spolupraci s kolegyriami, pri budovani dévery rodinnych prislusnikov a inych
zainteresovanych stran. Vzdy sa snazime zacinat od seba, snazime sa ist prikladom pre druhych,
riadime sa vyrokom: ,vSetko, o chcete, aby ludia robili vam, robte aj vy im“.

Ldskavost: je viditelny strom, ktorého neviditelnym korefiom je ldska — k sebe, Bohu, inym. Vidno ju
ako mily, vlidny prejav v spravani, konani, komunikacii, dotyku. Rodi sa z pozitivnych citov, Zivotného
optimizmu. Denne sa ju snazime v praci pouzivat pri rozhovoroch, dotykoch, sprevadzani, spolupraci a
pochopeni timového ducha.

Dévera: je moznost sa spofahnit, moznost ukazat svoju slabost bez vysmechu, odstdenia,
posudzovania. Budujeme ju dlhodobo laskyplnym spravanim. Nie je zaloZend na vyhodnosti, ale na
oceneni tych druhych. Denne si navzajom pomahame, akceptujeme, ak nie sme vidy sto percentné,
vieme si poméct, poradit, zverit sa navzdjom.



